UCHWALA NR XLIII/228/2018
RADY GMINY ZWIERZYN

z dnia 27 czerwca 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie
Gminy Zwierzyn

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2018r.
poz. 994 z zmiang Dz.U. z 2018r. poz. 1000) oraz art. 19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw (Dz.U. z 2018r. poz. 1152) Rada Gminy Zwierzyn
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw obowigzujacego na
terenie Gminy Zwierzyn, stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Projekt Regulaminu przekazuje si¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstva Wodnego Wody Polskie
w Bydgoszczy.

§ 3. Zawiadamia si¢ Zaklad Gospodarki Komunalnej w Starym Kurowie o przekazaniu projektu do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktorym mowa w § 2.

§ 4. Zobowiazuje si¢ Wojta Gminy Zwierzyn do dokonania czynnosci, o ktorych mowa w § 21 3.

§ 5. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zakacznik do uchwaty Nr XLII1/228/2018
Rady Gminy Zwierzyn
z dnia 27 czerwca 2018 r.

PROJEKT REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA
TERENIE GMINY ZWIERZYN

§ 1. Regulamin okres$la prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcoOw
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen
wodociggowych  na terenie Gminy Zwierzyn. Regulamin nie uzwglednia zagadnien dotyczacych
zbiorowego odprowadzania $ciekéw ze wzgledu na obecny brak urzadzen kanalizacyjnych na terenie
Gminy Zwierzyn.

Rozdzial 1.

Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody .

§ 2. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1. Dostarcza¢ odbiorcy uslug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz 0,4 m?
na dobg.

2. Zapewni¢ ciaglos¢ dostaw wody, zzastrzezeniem uzasadnionych wyjatkdow okreslonych
W niniejszym regulaminie.

3. W przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody pod
cisnieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonym przy wodomierzu gléownym zainstalowanym na przylaczu
wodociggowym.

4. Prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrole jakoséci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

Rozdzial 2.

Szczegolowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug.

§ 3. 1. W terminie do 14 dni od dnia ztozenia przez przyszitego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy,
o ktorym mowa § 4 niniejszego regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne  sporzadza
i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzeniu w wodg.

2. Przedsiebiorstwo udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie obowigzujace ogoélne warunki
uméw, o ile si¢ nimi postuguje.

3. Umowa o zaopatrzenie w wod¢ moze by¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.

§ 4. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode¢ z przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym powinien w szczego6lnosci okreslac:

1. Imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL Iub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dziatalnos¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy.

2. Wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe, os$wiadczenie
wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podigczona do sieci wodociggowe] przedsigbiorstwa, czy posiada
wilasne ujecie wody.

3. Oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg.
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§ 5. Wniosek wtlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 4 Regulaminu, a ponadto:

1. Imig, nazwisko (lub nazwg), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz
adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek
0 zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby.

2. Wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy.

Rozdzial 3.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§ 6. 1. Podstawe ustalenia ilo§ci pobranej wody stanowi wodomierz glowny, aw przypadku braku
wodomierza przecigtne normy zuzycia wody.

2. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow ustug
o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 7. 1. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustuge dostarczenia wody $wiadczong przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, formg i sposob zaptaty przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w fakturze, zgodnie
Z zawarta umowa o zaopatrzeniu w wode .

Rozdzial 4.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 8. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociaggowej odbywa si¢ na pisemny wniosek zlozony przez
osobg ubiegajaca si¢ o przyltaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) imi¢ inazwisko (nazweg) wnioskodawcy, wzglednie sposdb reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidlowo$¢, a w razie dzialania wnioskodawcy
przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przytaczenia (wodociagowe ),
4) planowang wielkos$¢ poboru wody, jej przeznaczenie .

3. Jezeli istniejg warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci, przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zalacznikéw, wydaje
warunki przylaczenia do sieci.

4. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomos$ci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, informuje na pi§mie o tym fakcie osobe ubiegajacg si¢
o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiaja przytaczenie, wydajac informacje techniczng.

5. Warunki przylaczenia do sieci powinny, w szczeg6lnosci okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
2) miejsce 1 sposob przyltaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowe;,
3) miejsce zainstalowania wodomierza gtownego,
4) zakres dokumentacji technicznej, ktéra opracowuje osoba ubiegajaca si¢o przytaczenie nieruchomosci do

sieci.

Rozdzial 5.
Techniczne warunki okre§lajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowych.

§ 9. 1. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przylaczona do sieci odrebnym przytaczem wodociggowym.
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2. Przytacza musza cechowac si¢ odpowiednia $rednica, przepustowoscia, by¢ wykonane z wlasciwego
materialu, lub spetnia¢ inne parametry techniczne, gwarantujace zachowanie standardow $wiadczenia ustug
unormowanych w rozdziale 1 regulaminu, w szczeg6lnosci muszg by¢ wyposazone w zawory antyskazeniowe.

3. Na przylaczanej nieruchomosci nalezy przewidzie¢ pomieszczenie do lokalizacji wodomierza gléwnego,
ktore chroni¢ bedzie ten wodomierz przed zamarzaniem, zalaniem i nieupowaznionym dostgpem osob trzecich.

4. Szczegotowe techniczne wymagania dla przylaczy okre§laja warunki przytaczenia do sieci
wodociggowe;.

§ 10. 1. Dostepnos¢ ustug wodociagowych istnieje w sytuacji gdy w bezposrednim sasiedztwie
przylaczanej nieruchomos$ci znajduja si¢ posiadane przez przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne
urzadzenia wodociggowe.

2. Przylaczana nieruchomos$ci nie znajduje si¢ w bezposrednim sasiedztwie urzadzen, o ktérych mowa
w ust. 1 jezeli jej przylaczenie wymaga wykonania fragmentu sieci.

3. Urzadzenia, o ktorych mowa w ust. 1,, do ktérych ma zosta¢ przytaczona nieruchomos¢ muszg cechowac
si¢ odpowiedniag Srednica, przepustowoscia, wydajnoscia, by¢ wykonane z wlasciwego materiatu, lub spetniac
inne parametry techniczne, gwarantujagce mimo przylaczenia do nich nowej nieruchomos$ci zachowanie
standardow §wiadczenia ustug unormowanych w rozdziale 1 regulaminu.

4. W przypadkach gdy aktualnie nie istniejg warunki techniczne §wiadczenia ustug wodociggowych poziom
dostepu do tych ushlug na przyszlos¢ wyznaczajag wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen

wodociggowych.
Rozdzial 6.
Sposob dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego
przylacza.

§ 11. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej” oraz z projektem przylacza.

2. Okreslone w warunkach przyltaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 12. 1. Po pisemnym zgloszeniu gotowosci do odbioru przez osobe¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne uzgadnia termin odbioru, nie dtuzszy
niz 7 dni od dnia pisemnego zgloszenia.

2. Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa w § 12 ust. 2 sg potwierdzane przez strony w sporzgdzanych
protokotach.

§ 13. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:
1) dane identyfikujace osobg¢ ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci i adres przylacza,
2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajaca si¢ o przylgczenie nieruchomosci do sieci.

2. Protokot odbioru technicznego cze$ciowego i koncowego przytacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (§rednica, material, dlugos¢, elementy uzbrojenia),
2) sktad i podpisy cztonkow komisji dokonujacej odbioru,
3) uwagi dotyczace réznic pomigdzy projektem a realizacja przytacza.

3. Zalacznikami do protokotu odbioru koncowego sa atesty, deklaracje zgodnosci badz aprobaty techniczne
materialow wykorzystywanych do budowy przylacza wodociggowego, dokumentacja projektowa oraz
inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza wykonanego przytacza wodociagowego.
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Rozdzial 7.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody.

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow ushug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, Ww sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowac
odbiorcow ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wylacznie wiasciciela lub zarzadc¢ nieruchomosci, o ile
planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 15. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, przedsicbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug,
W sposOb zwyczajowo przyjety, w szczegolnosci na swojej stronie internetowej.

§ 16. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé s$wiadczenie
ustug wylacznie z waznych powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, S$rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, atakze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow
dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla odbiorcéw.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcow uslug w szczegélnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody.

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania wszelkich
istotnych informacji dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg;
2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowe;j;

3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody;

4) wystepujacych awarii urzagdzen wodociggowych;

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkow przekazu, bez zbednej zwtoki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze.

3. Jezeli wniosek o udzielenie informacji zostal przedtozony na pismie, przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania wniosku chyba, ze
osoba zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form
wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dhuzszych niz terminy wskazane
w ust. 2 1 3, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne przed uptywem termindow wskazanych w ust. 2 i 3,
informuje o tym fakcie osobg, ktora ztozyla wniosek o informacje¢ i wskazuje jej ostateczny termin udzielania
odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia zlozenia wniosku.

§ 18. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne, w szczegolnosci ilosci ijakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat za te ushugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej i powinna zawiera¢ co najmnie;j:

1) imi¢ 1 nazwisko/nazwe firmy i adres odbiorcy ustug,
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2) przedmiot reklamacji,

3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje,
4) numer umowy,

5) podpis odbiorcy ustug.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbegdnej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej wniesienia. Przedtuzenie terminu na rozpatrzenie
reklamacji do 60 dni mozliwe jest w sytuacji, gdy niezbedne jest zbadanie przez dostawce wodomierza,
urzadzenia pomiarowego, przeprowadzenie wizji lokalnej lub zbadanie jako$ci dostarczanej wody.

4. Przedsiebiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.

§ 19. 1. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy taryfy cen i stawek oplfat,
2) tekst jednolity regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowigzujacy na terenie Gminy,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.
Rozdzial 9.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 20. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegdlnosci dostepna zurzadzen wodociggowych
posiadanych przez przedsigebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne, w tym z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 21. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej lub upowaznionego pracownika
Gminy w okresach dwumiesi¢cznych.

§ 22. Optata za wode do celow przeciwpozarowych pobierana jest zgodnie z obowigzujacymi taryfami.

§ 23. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociagowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcow ustug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu
wodociggowo — kanalizacyjnemu informacje o ilo$ci wody pobrane;.
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Uzasadnienie

Na podstawie nowelizacji ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodei zbiorowym odprowadzaniu
koniecznym stato si¢ zaktualizowanie tresci regulaminu zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ i zbiorowego
odprowadzania $ciekow obowigzujacego dotychczas na terenie Gminy Zwierzyn (uchwata Nr
XXXIV/258/2006).

Zgodnie zart. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
Rada Gminy przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na podstawie
regulaminéw opracowanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne, a nastgpnie przekazuje go
do =zaopiniowania do organu regulacyjnego, zawiadamiajgc o tym przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne.

Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Sp. zo.0. w Starym Kurowie w dniu
12 czerwca 2018 roku przekazala opracowany projekt regulaminu. Na terenie Gminy Zwierzyn brak jest innych
prowadzacych dziatalno$¢ przedsigbiorstw wodociagowo — kanalizacyjnych wobec czego Rada Gminy
Zwierzyn zobowigzana jest do opracowania i przekazania do zaopiniowania regulamin dostarczania wody
i odprowadzania §ciekow w oparciu tylko o regulamin przedstawiony przez PGK w Starym Kurowie.

Regulamin nie uzwglednia zagadnien dotyczacych zbiorowego odprowadzania Sciekow ze wzgledu na obecny
brak urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Zwierzyn. Dlatego tez zapisy dotyczace tego zagadnienia w
proponowanym projekcie regulaminu zostaty z niego usunicte.
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